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Workflow
oplossingen

Controle over uw oplossingen voor
documentbeheer

Oplossingsoverzicht

Document Management oplossingen en het elektronisch verzenden of integreren van documenten is niet
altijd eenvoudig te beheren binnen de systemen van uw organisatie. B2BE biedt voor veel van de
Document Management oplossingen die B2BE aanbiedt een breed scala aan workflows om het verkeer van
documenten tussen leveranciers en afnemers en hun handelspartners beter te begeleiden.

Of het nu gaat om het valideren of routeren van documenten of om specifieke workflows om het uploaden en
verwerken van documenten mogelijk te maken, de workflows van B2BE zijn ontworpen om de Document
Management ervaring te verbeteren en te helpen op gebieden die uw systemen misschien niet gemakkelijk
aankunnen of waar menselijke tussenkomst zinvol is.

Belangrijkste kenmerken

Geautomatiseerde, op regels gebaseerde validatie

De regels kunnen in de meeste document management workflows worden gedefinieerd om problemen vast te
leggen wanneer deze zich voordoen, zodat het niet nodig is om elk document dat door een van de B2BE Document
Management oplossingen gaat handmatig te controleren.
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Afhandeling van uitzonderingen
Met de B2BE Document Management workflows kunt u de uitzonderingen configureren die u wilt vastleggen of
het proces dat de workflow creéert, zodat het kan worden aangepast per documenttype of fase binnen de

documenttransactieset.

Geautomatiseerde meldingen

Natuurlijk wil niemand de hele dag naar een applicatie kijken om te wachten tot er iets gebeurt. De workflows van
B2BE zijn ontworpen om je automatisch op de hoogte te stellen wanneer zich een gebeurtenis voordoet die om
aandacht en eventuele actie vraagt.

Handmatige correctie van gegevens

Wanneer een workflow een probleem detecteert op basis van de ingestelde regels, kunnen gebruikers een aantal
acties ondernemen, waaronder het afwijzen van het document of het corrigeren van het probleem en opnieuw
valideren, zodat wat u ontvangt nauwkeurig is en geen problemen veroorzaakt binnen uw ERP- of bedrijfssysteem.

Geautomatiseerde rectificatie

Veel van de beschikbare workflows voor het beheer van uw oplossingen voor documentbeheer kunnen worden
geconfigureerd om elementen van de workflow te automatiseren, zodat u niet elk document hoeft te controleren,
valideren of beoordelen, zodat u zich alleen kunt richten op documenten die problemen opleveren.
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Wat u kunt bereiken met de Workflow
oplossingen van B2BE
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Nauwkeurige integratie

EDI of andere oplossingen voor documentbeheer zijn afhankelijk van nauwkeurigheid, slechte gegevens
of processen betekenen vertragingen en handmatige interventie. De Document Management workflows
van B2BE zorgen voor een grotere nauwkeurigheid. Of in het beste geval worden problemen vroeg in het
proces geidentificeerd in plaats van verder in de set transactiedocumenten, bijvoorbeeld bij de
facturering.

Vermindering van foutbeheer

Door een reeks regels in te stellen en gebruikers in staat te stellen deze gemakkelijk online te beheren,
kunnen fouten of problemen worden beperkt en zal wat uw ERP- of bedrijfssysteem ontvangt of u
verstuurt, de eerste keer correct zijn, wat betekent dat de levertijden worden nageleefd en dat er minder
kans is dat goederen worden teruggestuurd of opgehouden.

Beter reactievermogen

Als u alleen uitzonderingen beheert en u op de hoogte wordt gebracht wanneer deze zich voordoen, kunt
u beter reageren op klanten of leveranciers en het probleem tijdig oplossen, zodat het
toeleveringsproces niet wordt vertraagd.

Meer en beter inzicht

De workflowoplossingen zijn allemaal cloudgebaseerd en beschikbaar via het webportaal, wat betekent
dat ze overal toegankelijk zijn en zeer zichtbaar en gebruiksvriendelijk zijn, zodat fouten of problemen
gemakkelijk kunnen worden opgespoord en er snel passende maatregelen kunnen worden genomen.

Over B2BE

B2BE levert wereldwijd elektronische supply chain oplossingen en helpt organisaties hun supply chain processen beter te beheren. Dit zorgt voor een beter inzicht,

controleerbaarheid en controle over uw bedrijfsprocessen. We worden gedreven door een passie voor wat we doen, geinspireerd door innovatie en ondersteund

door een schat aan kennis. Met meer dan 20 jaar ervaring zijn er B2BE-teams wereldwijd actief.
. . H
Ga voor meer informatie naar www.b2be.com ’ f [[a] u


https://www.youtube.com/channel/UChWk0ls7k8a-C9iu5jshd2w
https://www.youtube.com/channel/UChWk0ls7k8a-C9iu5jshd2w
https://www.linkedin.com/company/b2be/
https://www.facebook.com/people/B2BE/100054647431393/
https://twitter.com/B2BeSolutions



